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はじめに
自治労京都市職員労働組合清掃支部は、
環境政策局で働く職員の勤務労働条件の
改善をはかるために取り組みをすすめて
います。

環境政策局にいるすべての仲間の高度な
知識や特殊な技能の結集で京都市⺠の
サービス向上を目指しています。



自己紹介
名 前
高橋 正樹（３１歳）

出身単組
自治労京都市職員労働組合

職 場
南エコまちステーション

（南区役所１階）
【業務内容】

・啓発業務（ごみの分別指導）
・不法投棄対策
・地域の各団体への支援 etc

経 歴
京都市⽴⾐笠中学校 卒業

京都府⽴鴨沂高等学校 卒業

京都医健専門学校（ATコース）卒業

医療法⼈社団鎮誠会 入社（２０歳）
退社（２８歳）

リッツカールトン京都 清掃員（約１年）

総合環境推進員として入庁（２９歳）



レポート作成の動機・・・
コロナ渦が明け、京都市へ訪れる観光客が急激に
増えることで観光地のごみのポイ捨て問題が多発
しました。

ごみのポイ捨て問題を社会問題の一つだと考え、
活動しました。

このレポートを通じて、皆さんで美しい街を
守っていきたいと思い、作成に至りました。



２０２４年５⽉９⽇
関⻄テレビにて



２０２４年６⽉２０⽇
京都市の有料指定袋の
上から飲み終わった
ペットボトルやスター
バックスのカップ、食
べ終わった串、ティッ
シュなどが⼤量に捨て
られていた



２０２４年８⽉９⽇
ごみの集積場所ではないがポイ

捨てがされている
内容物としてはコンビニで買っ
たペットボトルや紙パック、カ
フェのプラカップが多い
啓発パトロール中に発⾒

場所︓東⼭安井のバス停付近



※２０２４年１０⽉１⽇（火）の現状
資源ごみの早出しによりそこへ観光客がごみを捨てて
もいい場所だと勘違いし、ポイ捨てが発生したのか
（稀にではなく、散発的にこの状態になる）



%ARABICA
スターバックス

ペットボトル

缶

串がついている食べ物

貢茶
辻利 コンビニのカップ

牛乳パック



⽇本語・英語・中国語・韓国語で看板を作成し、
家庭ごみの集積場所やポイ捨ての多い場所へ設置



啓発看板設置（6/25）
弥栄7

清水1
清水2

清水16

清水36

八坂通

東⼭安井
清水1

清水2



清水16 清水36 弥栄7

啓発看板設置中に市⺠からも外国⼈のごみ出しについてや
ポイ捨てで困っている事をお話ししていただき、啓発看板
設置には賛成の声を貰った



啓発看板設置（7/16）

六原33

六原33

近くにあるホテルのオーナーから通報があり、啓発看板を設置。
雑紙の集積場所になっており、箱のままで出されるとごみ箱と勘
違いし捨てる⼈がいるのではないかと推測

五条通



啓発看板設置（11/19）
弥栄7

清水1
清水2

清水16

清水36

八坂通

東⼭安井

清水1 清水2

清水15
清水15

清水40



清水16 清水36 弥栄7

前回の啓発看板が劣化したのでデ
ザインを変更し、再度啓発した。
各場所で別々のイラストを活用。

清水40



店舗名一覧
① セブンイレブン東⼤路清水坂店
② セブンイレブン京都東⼭安井店
③ ファミリーマート東⼭清水坂店
④ ファミリーマート東郷東⼭安井店
⑤ ローソン祇園安井店
⑥ スターバックス京都祇園店
⑦ スターバックス京都⼆寧坂ヤサカ茶屋店
⑧ %ARABICA Kyoto Higashiyama
⑨ そうすけ清水店
⑩ そうすけ⽯塀⼩路店
⑪ 貢茶⼆寧坂店
⑫ 辻利祇園本社
⑬ 辻利祇園茶寮
⑭ LITT UP.KYOTU祇園店

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦
⑧

⑨

⑩

⑪

⑫

⑬

⑭

※赤字は設置済み

五条通

四条通

東
⼤
路
通



観光客に分かりやすいように絵を
用いて、作成した。

店舗によってはピクトグラムなら
⼤丈夫との声もあった。



店内から外向きに
窓ガラス

店外
窓ガラス

②セブンイレブン京都東⼭安井店

店内
ごみ箱の上

店外
窓ガラスに2枚

①セブンイレブン東⼤路清水坂店



④ファミリーマート東郷東⼭安井店

店外
窓ガラス

③ファミリーマート東⼭清水坂店

店内
ごみ箱の上の窓ガラス

店内
コーヒーメーカーの下

店外
ごみ箱の上



⑦スターバックス
京都⼆寧坂ヤサカ茶屋店

⑪貢茶⼆寧坂店



啓発活動の結果・・・
六原33 清水1

東⼭安井のバス停付近
啓発活動を始めて１年になり、当初
と比べるとポイ捨て被害の通報は極
端に少なくなった。
今後も観光客の増加を⾒込めるため、
引き続き新たな啓発方法を模索し、
活動を⾏っていく



清水1

集積場所
廃止

資源定点「清水１」を廃止し、
集積場所をマンションの敷地
内へ変更したことによって、
ポイ捨ての被害通知は・・・

件に



京都市として・・



京都市の取り組み①
• まちの美化推進住⺠協定

市⺠及び事業者が一定の区域を定め、美化の推進等を目的として
協定を締結し、条件を満たしているのであれば支援を⾏っている
南区だと‥
上⿃⽻自治連合会、⻄⼤路駅周辺を美しくする会、
東九条上殿田町内会など

• まちの美化実践活動支援
道路、公園、河川その他の公共の場において市⺠団体等が自主的
に実施する清掃活動に対して、支援を⾏っている



京都市の取り組み②
• ボランティア清掃用ごみ袋の無料配布

清掃区域等の活動内容を記載した申請に基づき、
まちの美化実施活動用ごみ袋を無料配布している

• 友・遊・美化パスポート
個⼈を対象としたボランティアを育成するための事業
毎⽉２〜３回実施。
１回につき、約７０〜１３０名が参加
２０２５年度の南区だと‥
６⽉１９⽇（⽊）春⽇公園、１⽉８⽇（⽊）柳の内公園



祇園祭りごみゼロ大作戦
２０２４年から実施し、約２１万食分の使い捨て食器をリユース食器に変更し、活動を展開。
エコステーションを設置し、そこでボランティアスタッフが分別作業を⾏った

一昨年まで
６１万トンあった燃やすごみが‥ ３４万トン



スマートごみ箱について



東⼭区観光地に設置のスマートごみ箱

今年から新しく、東⼭区役所にも設置︕
観光客のポイ捨て防止

＋
ごみ箱からごみが溢れかえり、周辺が汚れることへの防止



普通ごみ
（紙くずやプラカップ）

上部にはソーラーパネルが
設置されており、
⽉8時間の⽇照時間で
3週間悪天候でも
電⼒供給は可能

スマートごみ箱（普通ごみ）

自動感知センサー
ごみが増えると反応し、圧縮装置
が作動することで圧縮する︕
120Lのごみを1/5まで圧縮し

最⼤5回は圧縮可能

565kg︕



スマートごみ箱（缶、びん、ペットボトル）
資源ごみ

（缶、びん、ペットボトル）

150ℓのごみ袋を使用しており、
従来のごみ箱だと約90ℓなので

今までよりも多く入る



スマートごみ箱がいっぱいになると…

IoT技術（インターネットを用いて、情報共有をやり取りする技術）
を用いた通信機能でリアルタイムにごみの蓄積状況を
PCやタブレットを使って管理・分析できるため、

効率よくごみの収集が可能

ごみ箱が満杯になる前に
メールアラートでお知らせ



① ②
東⼭区総合庁舎

八坂南座

祇園会館

博物館

⼥坂

切通

一⼒亭

・四条通周辺（７セット１４基）
→ 北座、南座、切通、花⾒⼩路、一⼒亭前、八坂（祇園⽯段下）、祇園会館

・東⼭⼤路通（２セット４基） → 東⼭区総合庁舎、清水道バス停
・東⼭七条（２セット４基） → 博物館前、⼥坂

花⾒⼩路北座

四条通周辺 東⼤路通

東⼭七条

清水バス停



※ごみ量は体積（Ｌ）であるため、実際のごみ量（ｔ）とは異なる。
※７セット平均値
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※ごみ量は体積（Ｌ）であるため、実際のごみ量（ｔ）とは異なる。
※清水道バス停は、Ｒ８．５に設置したためデータは東⼭区総合庁舎のみ
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※ごみ量は体積（Ｌ）であるため、実際のごみ量（ｔ）とは異なる。
※２セット平均値
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＜結果考察＞
設置場所によって、傾向が異なることが分かった。

【四条通】
・普通ごみはハイシーズンである春と秋に顕著に伸びている。
・資源ごみは気候（暑さ、寒さ）によって量が異なる。

【東⼤路通】
・⼤きな季節変動は⾒られない。
・令和８年５⽉に設置した清水道バス停のスマートごみ箱の量も
今後、分析していきたい。

【東⼭七条】
・三⼗三間堂など観光地周辺であるが、四条通、東⼤路通と比較し、
季節変動がほとんど⾒られない。



学生が作成した啓発看板の
設置場所



設置場所を選んだ理由について
不法投棄やポイ捨ての通報が多い地域

宿泊施設（ホテル、⺠泊など）が多く、外国⼈
が通いやすいコンビニ

実際に使用している街頭ごみ容器



設置した場所①
ファミリーマート河原町⼗条店

（京都市南区東九条東札辻町４－１）

出入口向かって右側に設置



設置した場所②
セブンイレブン京都⼤⽯橋店

（京都市南区東九条南烏丸町３２－２）

出入口向かって右側に設置



設置した場所③
セブンイレブン京都烏丸九条店

（京都市南区東九条下殿田町４３）

九条通沿いの窓ガラス



設置した場所④
東寺周辺の街頭ごみ容器
（⼤宮通り沿い）

街頭ごみ容器の側面



家庭ごみ集積場所への設置



設置場所を選んだ理由について

不法投棄やポイ捨ての通報が多い地域

宿泊施設（ホテル、⺠泊など）が多い場所



設置したごみ集積場所①

資源定点︓陶化23

資源看板の裏面に
通⾏⼈に⾒えやす
いように設置



設置したごみ集積場所②

資源定点︓陶化68

ごみ排出場所の
ゲージに設置



設置したごみ集積場所③

資源定点︓陶化35

ごみ排出場所の
ゲージに設置



設置したごみ集積場所④

資源定点︓東和22

明田公園の南⻄角
に設置



今後の課題は・・・



現在もごみ出しのルールを守らない
外国⼈が多く、不法投棄が多い。



今後について
不法投棄防止とごみ出しのルールを守ってもらよ
うに啓発は継続して⾏っていく

啓発ポスターのデザインは常にアップデートし、
市⺠のニーズや外観にあったものを提供していく

学校や地域の方との連携を⼤事にし、今後のポイ
捨て問題に対して活動し続けていく


